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E-BuUsSS

y empeza
a
tus viajes

Busca en
Google Play Store
y descarga la

aplicacion.




E-Bus Esquel

Wara - Seguimiento y Control

€

Abri Google Play
o App Store
en tu celular.

Busca
“E-BUS ESQUEL"

en el buscador.

Apto para todo piblico &

Instalar

Instalar en teléfono. Mds dispesitivos disponibles.

Acerca de esta app

App para Usuarios de Taxi de la Ciudad de Esquel

Autos y vehiculos

Seguridad de los datos

Selecciona
la app oficial
y toca
“Instalar”.

Espera a que
se descargue
e instale la app.

iListo! Abri la app
y empeza a usar
E-BUS ESQUEL.

iYa lo tenés!

Consulta lineas, recorridos
y horarios desde tu celular.

Q  ebus esquel

[ E-Bus Eoquel

VATL  wrs - Saguimiontsy Gt

&

E-Bus Esquel

Wrs - Sopuimssts y Contro
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E-Bus Esquel
Waen - Spguirnianto y Control
PeitOrmon e werw

Cancelar
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PERMISOS 1,
DE
UBICACION

La geolocalizacion permite
que E-Buss identifique tu
ubicacion para ayudarte a
planificar el viaje desde un
punto mas cercano.

Importante:

E-Buss informa horarios
estimados de paso por
las paradas. No muestra
la ubicacion del colectivo

en tiempo real.



cQué es la




1. Activa tu
geolocalizacion

(Qué es?
Es el permiso que
permite a la app
saber donde
estéds ubicado.

©

¢Donde se activa?

¢ Permitir que E-BUS Esquel
acceda a la ubicacién de
este dispositivo?

Al abrir la app,
aparecera esta
ventana.
Selecciona
“Mientras la app
esta en uso” para
una mejor
experiencia.

Precisa Apr;oxin‘ta-da

Mientras la app
esta en uso

Solo esta vez

No permitir Por qué es

importante?

Asi podés ver tu
ubicacion en el
mapa y recibir
informacion
util en tiempo
real (como
paradas cercanas
o alertas).

Importante
Elegi “Mientras la app esta en uso”

para que E-BUS ESQUEL funcione
correctamente y te muestre siempre
la informacién actualizada.




E-BUS ESQUEL
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iY listo!

Ya podes empezar a consultar
lineas, recorridos y horarios.
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APP
E-BUS Esquel

Mapa

Mapa 9 ) Visualizd recorridos y
N paradas en el mapa.

Planear viaje Planear viaje

0 / Organizd tu trayecto

Favoritos /' de forma sencilla.

Desde el menu
lateral accedés ) e Favoritos

a las principales Lineas S * ' Guardd tus paradas
secciones de la

app. Notificaciones

Ao recorridos favoritos.

Lineas

a ) Consultd las Iineas

S disponibles.

Reclamos de paradas o servicios N, Notificaciones

‘ ) Recibi avisos y

'6' Desarrollado por WARA SO A novedades.

»

/ Cartografia de OpenStreetMap




MAPA

¢ Qué es y para qué sirve?

El mapa te permite visualizar la ciudad
y consultar los recorridos de las diferentes
lineas de colectivos en tiempo real.

Podras identificar las lineas disponibles,
ver su trayecto y conocer las paradas
correspondientes.

o

Visualiza el mapa
Explora la ciudad y los trayectos
de cada linea.

Elegi tu linea
Selecciona una linea para ver
su recorrido completo.

Conocé las paradas
? Identifica cada parada del recorrido

y planifica tu viaje.

Inicio

Q ;A dénde querés ir?

2 Linea 2
a Ameghino - Hospital m ‘ﬁ)

Con el mapa, moverte por la ciudad
es mas facil, rapido y eficiente.



/

E-BUS

“Conocé
los recorridos

Consulta los recorridos
de las lineas y ubica sus
paradas en

Planifica tu viaje
de forma facil y rapida.



La opcion MAPA
te muestra > o
donde estas.

Esta opcion permite
activar la geolocalizacion
para detectar tu ubicacion
actual y ver las paradas
mas cercanas en cada uno Belialta
de los puntos de la ciudad. Catadon (@) Clsmes

de Borquez San Jorge

Zabaleta

Roca

Don Bosco

Belgrano Av. Ameghino

y Pellegrini caural

Activa tu ubicacion Engs/Alges

La app detecta tu posicion 1) WAETAL
actual automaticamente
cuando teneés activada la
geolocalizacion.

Ceferino

Paradas cercanas

Visualiza en el mapa las
paradas mas cercanas
a tu ubicacion.

Explora la ciudad

Navega por el mapay I
descubri todas las paradas :

disponibles en cada punto @ Boton de ubicacion

de la ciudad. Us4 este botén para centrar el mapa
en tu ubicacion actual.

APP ' E-BUS Esquel




MAPA  E=gae

Conocé las paradas - EsQVEL
mas cercanas a vos

Al activar la geolocalizacion,

la app detecta tu ubicacion
actual y te permite seleccionar
una de las paradas mas cercanas
a tu localizacion.

Seleccion de parada

El mapa muestra tu ubicacion
con un punto azul.

Elegi la parada mas cercana
tocandola.

Morclllll @= ssssssscscssssssssssssssnsnsnsnssanssnmnsnnnns

9 Proximas lineas

La app mostrara en la parte
inferior las préximas lineas que

Av. Alvear y Pellegrini - pasan por esa parada y el tiempo
4 estimado de llegada.

2w Alvear '_.r Pellegrioi %

o

O

Esquel - U...

w

Aldea Escolar Liega 8:56 | e Av. Alvear y Pellegrini ~

Alvear y G.Spano - Esc 713 - Hospital - Plaza -... Esquel - U...

Llega 8:56 | :

1 Aldea Escolar
Llega 9:01

1 Alvear y G.Spano - Esc 713 - Hospital - Plaza -...

Esquel - Universidad SJB -...

Llega 9:01 5 min tarde 23 min

5 Esquel - Universidad SJB - Hospital - Terminal
Llega 9:04 3 min tarde 26 min

Los tiempos son estimativos y pueden
variar segun el transito.

"~ J
iPlanifica tu viaje facilmente!

Consulta en tiempo real cuando llega tu colectivo
y organiza mejor tu recorrido.




BUS
Elegl desde

-Gi)

dondesalisy
adéndevas =

1'

Mi ubicacién Seleccionar
en el mapa

Podés utiliz t ubicacion actual o
selecuonar ualmente las paradas en el mapa.

W eeemrmsmesbmsmedre
Planear




Menu de opciones @

Toca las 3 lineas
para abrir el menu. Planear viaje
Organiza tu
recorrido eligiendo
desde donde
y hacia donde ir.
Mapa \

T .
Planear vigje ]-/

Favoritos

Lineas

_ : i e
Bella Vista Zabaleta ‘ Notificaciones

e e ® (Gii 3
Cafiadon Glemes

de Borquez ® San Jorge
: L ]

"Roca
® ®

] e
Don Bosco / MDI’E!'[E_ 23 de Julio %
o % o Reclamos de paradas o servicios

Ayuda

~ Belgrano

Centro ©  ©
@ ® o -Saur:l 2

enos Aires A ® ge
® = ' !3! Desarrollado por WARA
~  Antartida ; |
« Argentina
lio
]

}; Cartografia de OpenStreetMap

@
\.
N

iPlanifica tu viaje!

Elegi el origen, el destino

y la app te muestra las mejores
opciones de recorrido.
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Planifica
tu viaje
paso a paso

Ingresd dénde estas,
a donde querés ir,
la fecha y el horario. O

,/ .'
- "
9

n

3

< Planear viaje

(g Salida

o Destino

Fecha

® Hora




Planea
tu vigje

Elegi origen, destino, fecha y horario

o Ingresa a Completa los
Planear viaje datos del viaje
r i
E.m &« Planear viaje
B
5US
Q Mi ubicacién ®

Mapa

FLEOCET Q Ingresar destino 4

» @ Salida

Notificaciones | 21/08/2026

Lineas

0
$
% Favoritos
=
a

Ayuda
9:32 a.m.

Reclamos de pcradcs o servicios

la) Desarrollado por WARA

, Cartografia de OpenStreetMap

\ \ 7

La app te mostrara las
mejores opciones de
lineas y combinaciones
para llegar a destino.

Planifica fécil, rapido y desde

f donde estés. E-BUS

E-Bus, tu viaje en movimiento.



BUSCAR

Una vez ingresados el punto de
salida, el destino, la fecha y la hora,
selecciona BUSCAR.

4

La aplicacién mostrara los servicios
disponibles mas cercanos al
horario indicado.

Segun la disponibilidad, podras consultar
diferentes lineas, por ejemplo:

Linea 1.
Linea 2.
Linea 3.
Linea a Trevelin.

Para cada servicio podras consultar:

Horario de salida.

Horario de llegada.

Linea y tiempo de viaje
aproximado

@O

-

ErEel

E-BUS ESQUEL

Punto de salida
Destino

Fecha 24/05/2024

Hora 10:00

- Q, BUSCAR -

Servicios disponibles

@ saida Liegada estimada Duracién
® 1015 ®10:45 ® 30 min

Liegada estiimada Duracién
® mos ® 35 min

Uegadaestimata  Duracién
®n:20 ® 35min

Liegada estimmada Duradidn 5
®1210 G 1h10min



Planifica tu viaje
paso ad paso Una vez seleccionado nuestro

punto de salida y do destino,

en el mapa nos indicard, segan la
linea seleccionada en el paso anterior,
las siguientes indicaciones:

Recorrido

El mapa muestra el recorrido
que seguira la linea seleccionada
entre tu punto de salida y destino.

Hs de salida
Se indica el horario estimado
en el que debes salir desde

tu punto de origen.

Donde subir
Se muestra la parada donde
debes abordar la linea

seleccionada.

Donde bajar

Se indica la parada de destino

Indicaciones donde debes descender.

Av. Fontana y Av. Alvear 10:46 - 10:46
Av. Alvear y Av. Fontana (Futaleufd, Chubut)

Tiempo estimado

de llegada

La app muestra la hora estimada
de llegada a tu destino.

Indicaciones A

--------------- " & Av. Fontana y Av. Alvear 10:46 - 10:46
Av. Alvear y Av. Fontana (Futaleufd, Chubut)

Subir a 1 10:46 - 10:48
Alvear y G.Spano - Esc 713 - Hospital - Plaza - Banc...

Bajar en Av. Fontana y O "Higgins 10:48 - 10:48

ijViaja informado!
La app te acompana en cgda paso Slsea 10:46 - 10:48
para que llegues a tu destino de Q

'_ Alvear y G.S5pano - Esc 713 - Hospital - Plaza - Banc...
forma facil y segura.

@ Bajaren Av. Fontana y O’Higgins  10:48 - 10:48
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Resultados

Y

Salida: 21/08/2026 - 09:32 a.m.
Desde: Mi ubicacién
Hacia: Centro

Encontra
el servicio
que
necesitas

Q Transporte Urbano

o Linea 1 08:30

Linea 1 Extendidq - Vuelta 2

o Linea 2 08:45

Costanera y Ameghino -
Mutrapa - Hospital

E-BUS te muestra
los servicios disponibles
mads cercanos al dia

Linea 3 .
y horario seleccionado. ihea 09:00

Baden 1-9 de Julio y
Belgrano - Calderon

l,

Llegada
10:05 a.m.

Duracién
! 9:32 a.m.
/ 0

Planificd mejor,
9 llega a tiempo.

33 min



10:04 < L] o]
= Lineas

Conoce las lineas disponibles
Recorridos y paradas

Centro — Hospital

Recorride completo

Terminal — Barrio Norte
Recorrido completo

Universidad - Centro

Recorrido completo

Barrio Sur - Estacién
Recorride completo

Ver en el mapa
Explord los recorridos y paradas

Lineas




Transporte Urbano

a 1

Encontra
las lineas

de o
servicio

e
OPCION LINEAS
Conocé todas las
lineas disponibles y
sus recorridos.

l,

vear y G.Spano - Esc 713 - Hospital - Plaza - Bane.,

Q 1

Linea 1 Extendidg - Vueltg 2

1

Linea 1 Sabado

E Z

Ameghino ¥ Costanera~Mutropq~Baden lI-Hospitql-.,

Q 2

ostanera y Ameghino-Mutrapa—Bqden lI-Hospitgl-.,

2

Linea 2 vajje Chico Vueltg S

2

Linea 2 Vuelta 3

2

Linea 2 Vuelta 4

3
Baden 1-9 de Julio y Belgmno—Calderon ¥ Holdich

'/

Planificd mejor,
9 llega a tiempo.
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APP
E-BUS Esquel Transporte Urbano

1
Alvear y G.Spano - Esc 713 - Hospital - Plaza - Banc...

Lineas y
recorridos

‘I

Linea 1 Extendida - Vuelta 2

o]
Linea 1 Sabado

2

Ameghino y Costanera-Mutrapa-Baden lI-Hospital-...

2

Costanera y Ameghino-Mutrapa-Baden lI-Hospital-...

2
Linea 2 Valle Chico Vuelta 5

2

Linea 2 Vuelta 3

2

Linea 2 Vuelta 4

3
Baden 1-9 de Julio y Belgrano-Calderon y Holdich

3

Universidad del Chubut - Centro -Universidad de la ...

=
=
=
=
=
=
=
=
=
=




APP
E-BUS Esquel

Aprendé a usarla
paso a paso

n Elegi una linea
Entrd en la seccién
Lineas y selecciond

la linea que querés
consultar.

e Opciones disponibles

Al seleccionar una linea, neghino y Costanera-Mutrapa-Baden [I-Hospital-...
podés elegir entre:

2

Costanero y Ameghinc-Mutrapa-Baden ll-Hospital-...
Mostrar la lista

de paradas

Linea 2 Valle Chico Vuelta S

Mostrar sobre
el mapa 2
Lineo 2 Vuelta 3

2
Elegi como ver tu linea Linea 2 Vualta 4

Selecciond la opcidén que 3
prefieras para ver tu Baden 1-9 de Julio y Belgrano-Calderpn , Meldich
recorrido y paradas.

3

Universidod del Chvbut - Centro-Universidod de la ...




OPCION

Om

=B paradas

P ————— L E E T N Y

¢Como consultar la lista

de paradas de una linea?

o En el mend principal, toca
Lineas.

o Elegi la linea que querés

consultar.

o Tocd sobre la linea y seleccion&

“Mostrar la lista de paradas”.

o Se mostrard la lista de
paradas en orden.

Asi podés conocer el
recorrido completo
&€  yplanificar tu vigje.

Mostar la lista de

-—-o—O0o—0o—O0o—0—0—0—0O0—O0—0—0

Lineas

2 Linea 2 Valle Chico Vuelta 5 X

Av. Ameghino y Costanera Arroyo Esquel
Avellaneda y Pioneros De Esquel
Avellaneda y Libertad

Avellaneda y Miguens

Concejal Gaffet y Cambaceres

Concejal Gaffet y Lezana

Gobernador Tello y Concejal Gaffet
Gobernador Tello y Escribano De Bernardi
Lezana 24

Alda Decé y Fontanarosa

Pje. Alda Decé y Gdor. Tello

Gobernador Tello y Pioneros de Esquel



Guia de uso

APP Mapa Q
E'BUS Esquel 2 Linea 2 Valle Chico Vuelta 5§ X

Mostrar sobre

9 el Mapa
Consulta el e
trayecto de la linea
y ubica sus paradas.

Zabaleta

Estaeion
Re6

@ Trayecto de la linea

Segui el recorrido
dibujado en el mapa.

0O Paradas Belgrano

Los puntos celestes
indican cada parada.

Dn Barrios

Identifica los barrios por
nombre en el mapa.

Recomendacion

Acerca o aleja el mapa con
dos dedos para seguir mejor el
recorrido.



10:06 @ Rl D

& Reclamos

Reclamos de paradas o servicios

Esta opcion permite una descarga online del
usuario respecto al servicio, chofer o
empresa.

Selecciona el tipo de reclamo

Problema con el servicio
Retrasos, frecuencia, horarios, etc.

Problema con el chofer
Trato inadecuado, conduccién, etc.

Problema con la empresa
Atencion al cliente, unidades, etc.

(4 Realizar reclamo




PARADAS O SERVICIOS

2 Reclamos de
paradas o servicios e Cartografia dello
OpenStreet

APP
E-BUS Esquel




APP _ 07:49 @ Buswas N
E_BUS Esquel < Reclamo parada / servicio

Completd los Norbre y apsllido
datos del reclamo

N° de teléfono

Parada

|dentificador

No hay poste / carteleria

El identificador no coincide con la app
La carteleria es incorrecta

Est& mal ubicada en la app

Otro




< Reclamo parada / servicio

Identificador

No hay poste / carteleria

re C la m o El identificador no coincide con la app

La carteleria es incorrecta

Esta mal ubicada en la app

Otro




Guia de uso
W=  App e
Fos [Pagerctr 0 palah Sl Eany Rl iy

E-BUSEsquel @ 7

Paradas y semwaiossremianttss

MENO DE TRES Filtrar servicios

Numimacién de noche

&
PUNTOS . -
Ordenar por seniiio ) |
Modo oscuro » b
En la parte superior Y SV T
s derecha de la pantalla /
encontrards el menu ' Tres
. .[. Bella Vista @ Sargentos
identificado con tres n 1
puntos verticales ( :). LRI AP
Estacion # o x
Desde alli podrds acceder : § Sanjorge *
) . * Roca > < B
a diferentes opciones. :
] -
-
® — | ’ .
| Morelli
)5S0 ¥ ‘ * Newbery 28 de Julio
"B o" » p
. - i"’ ,\‘," “ 4 / "é X '
iCentro . o* ; sCaoral =
* »
. A(;’“ @
E;qgel .-'2

g nt:&rtida Ceferino
Argentina




